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Informativa sul trattamento dei dati personali connessi alle segnalazioni di violazioni ai sensi del D.lgs. 24/2023 (“Whistleblowing”) 
 

 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
Questa informativa è resa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito, il “GDPR”), da Fincentro Finance S.p.A. (“Fincentro” o il “Titolare”), in qualità di Titolare 
del trattamento dei dati personali trattati nel contesto delle segnalazioni effettuate in conformità al Decreto Legislativo 10 marzo 2023, n. 24, recante “Attuazione della direttiva (UE) 
2019/1937 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 23 ottobre 2019, riguardante la protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto dell'Unione e recante disposizioni 
riguardanti la protezione delle persone che segnalano violazioni delle disposizioni normative nazionali” (di seguito, le segnalazioni e le relative procedure saranno indicate con il 
termine “Whistleblowing”). 
 

DATI DI CONTATTO 
Fincentro Finance S.p.A., con sede in Caserta (CE), Via G.M. Bosco – Pal. Anto 65 e/o via mail a info@fincentrofinance.com. 
 

FONTE E CATEGORIE DEI DATI TRATTATI 
I dati personali sono acquisiti, in sede di segnalazione Whistleblowing, direttamente da Fincentro attraverso i canali interni dalla stessa predisposti. Sono oggetto di trattamento i dati 
forniti dal segnalante al fine di rappresentare le presunte condotte illecite delle quali sia venuto a conoscenza. Tali dati possono includere: 
- dati identificativi (es. nome, cognome); 
- dati di contatto (es. cellulare, e-mail); 
- dati relativi all’occupazione lavorativa (es. dipendente/collaboratore); 
- eventuali ulteriori informazioni indicate nella segnalazione per circostanziare l’accaduto; 
- categorie particolari di dati personali che possono essere inseriti nelle segnalazioni. 
 

BASE GIURIDICA 
La base giuridica del trattamento è la necessità per l’adempimento di un obbligo legale a cui è soggetta Fincentro, ossia dare esecuzione alle disposizioni di cui al Decreto Legislativo 
10 marzo 2023, n. 24, in materia di protezione delle persone che segnalano violazioni della normativa europea e/o nazionale. 
Inoltre, i dati personali potranno essere trattati per il perseguimento del legittimo interesse di Fincentro (ad es. esigenze di controllo interno e di monitoraggio dei rischi aziendali, 
nonché per l’ottimizzazione e l’efficientamento dei processi gestionali aziendali e amministrativi interni), a condizione che non prevalgano gli interessi o i diritti e le libertà fondamentali 
dell'interessato. 
L’identità della persona segnalante e qualsiasi altra informazione da cui può evincersi tale identità non possono essere rivelate, senza il consenso espresso della stessa persona 
segnalante, a persone diverse da quelle competenti a ricevere o a dare seguito alle segnalazioni, espressamente autorizzate a trattare tali dati. Nell’ambito di un procedimento 
disciplinare, qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione e la conoscenza dell’identità della persona segnalante sia indispensabile per la difesa 
dell'incolpato, la segnalazione sarà utilizzabile ai fini del procedimento disciplinare solo in presenza del consenso espresso della persona segnalante alla rivelazione della propria 
identità. Quando la segnalazione è effettuata oralmente al personale addetto a riceverla, essa, previo consenso della persona segnalante, è documentata a cura del personale addetto 
mediante registrazione su un dispositivo idoneo alla conservazione e all’ascolto oppure mediante verbale. 
 

MODALITÀ DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
Il trattamento dei dati personali avviene in conformità ai principi di cui all’art. 5 del GDPR, quali liceità, correttezza e trasparenza, minimizzazione dei dati, esattezza, limitazione della 
conservazione, integrità e riservatezza, mediante strumenti manuali, informatici e telematici. Il trattamento si svolge nel rispetto delle cautele e delle garanzie prescritte dalla normativa 
di riferimento, attraverso misure di sicurezza e meccanismi volti ad assicurare la riservatezza, l’integrità e la disponibilità dei dati personali, nonché ad evitare danni, siano essi materiali 
o immateriali. In particolare, Fincentro ha individuato e adottato misure tecniche e organizzative idonee a garantire un livello di sicurezza adeguato agli specifici rischi derivanti dai 
trattamenti effettuati. 
Il Titolare non effettua processi decisionali automatizzati, compresa la profilazione, che producano effetti giuridici che riguardano l’Interessato o che incidono in modo significativo 
sulla sua persona. 
 

COMUNICAZIONE E TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI 
Il Titolare, nella misura in cui sia necessario per il perseguimento delle finalità sopra descritte, potrà comunicare i dati personali a destinatari appartenenti alle seguenti categorie: 
- eventuali soggetti che forniscano servizi o che svolgano attività connesse, strumentali o di supporto a quella oggetto dell’informativa, che agiranno quali responsabili del 

trattamento; 
- pubbliche autorità (es. autorità giudiziaria, amministrazioni pubbliche, forze di polizia), nei limiti in cui ricorrano i presupposti stabiliti dalla normativa applicabile, che agiranno quali 

titolari autonomi. 
In ogni caso, il Titolare comunica ai predetti destinatari esclusivamente i dati necessari per il raggiungimento delle specifiche finalità cui sono destinati. L’identità della persona 
segnalante e qualsiasi altra informazione da cui può evincersi tale identità non possono essere rivelate, senza il consenso espresso della stessa persona segnalante, a persone diverse 
da quelle competenti a ricevere o a dare seguito alle segnalazioni, espressamente autorizzate a trattare tali dati. 
L’elenco aggiornato dei soggetti nominati responsabili del trattamento è disponibile presso la sede del Titolare e potrà essere fornito previa richiesta. 
Ove necessario per il perseguimento delle finalità sopra indicate, i dati personali potrebbero essere trasferiti all’estero, verso Paesi/organizzazioni extra UE che garantiscano un livello 
di protezione dei dati personali ritenuto adeguato dalla Commissione Europea con propria decisione, o comunque sulla base di altre garanzie appropriate, quali ad esempio le 
Clausole Contrattuali Standard adottate dalla Commissione Europea. 
 

TEMPI DI CONSERVAZIONE DEI DATI 
I dati saranno trattati negli archivi cartacei e informatici del Titolare, anche per il tramite di piattaforma informatica fornita da soggetti terzi appositamente nominati Responsabili del 
trattamento, e protetti da idonee misure di sicurezza per il periodo di tempo non superiore a quello indispensabile al raggiungimento degli scopi per i quali vengono raccolti e per il 
maggior periodo eventualmente necessario per adempiere a disposizioni di legge e/o a fini di tutela giudiziaria, nel rispetto dei termini prescrizionali ordinari. Nel dettaglio, i dati 
personali saranno conservati per 5 anni a partire dalla comunicazione dell'esito finale della procedura di segnalazione, fatti salvi i casi nei quali la conservazione per un periodo 
successivo sia richiesta per eventuali contenziosi, richieste delle autorità competenti o ai sensi della normativa applicabile. Al termine del periodo di conservazione i dati personali 
saranno cancellati o irreversibilmente anonimizzati. 
In ogni caso, Fincentro raccoglie e tratta i dati personali che sono adeguati, pertinenti e non eccessivi, come richiesto per soddisfare le finalità di cui sopra: a tale fine non sono raccolti 
i dati manifestamente non utili alla gestione della specifica segnalazione; in caso di raccolta accidentale se ne garantisce l’immediata cancellazione. 
 

DIRITTI DEGLI INTERESSATI 
Gli interessati hanno il diritto di ottenere da Fincentro, nei casi previsti, l'accesso ai propri dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che 
li riguarda o di opporsi al trattamento, oltre al diritto di presentare un reclamo (artt. 15 e ss. del GDPR) 
Il Titolare si riserva la facoltà di limitare o ritardare l’esercizio di detti diritti, nei limiti di quanto stabilito dalle applicabili disposizioni di legge e, nello specifico, dall’art. 2-undecies del 
Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196, come da ultimo modificato (“Codice Privacy”), in particolare laddove sussista il rischio che possa derivare un pregiudizio effettivo, concreto 
e non altrimenti giustificato alla riservatezza dell'identità del segnalante e/o che si possa compromettere la capacità di verificare efficacemente la fondatezza della segnalazione. 


